
 نشرة إعلامية تُصدرها وزارة العمل تواكب فعاليات ونتائج المؤتمر الوطني الأول للحوار الإجتماعي
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

حزيران 2020

الحوار في مواجهة الجائحة.. مواقف ومقتطفات من جلسة الإفتتاح

 د. محمد اشتية
رئيس الوزراء

أطــراف  بيــن  مهــم  الاجتماعــي  الحــوار 
الإنتــاج لمواجهــة الجائحــة وانعكاســاتها 
مــن  بــد  ولا  العمــل،  ســوق  علــى 
عمالنــا  علــى  للحفــاظ  الجهــود  تضافــر 
علــى  وللحفــاظ  عملهــم  أماكــن  فــي 
مــن  والشــركات  والمصانــع  المنشــآت 
الإفــاس، ولا بــد مــن تقاســم العــبء 
ومواجهــة الأزمــات بالحــوار المشــترك.

 عمر هاشم
رئيس إتحاد الغرف التجارية

تكبــد القطــاع الخــاص خســائر قد يصعب 
عليــه التعافــي منهــا لســنوات عديــدة، 
فــي  الصمــود  المنشــآت  هــم  وأصبــح 
وكورونــا..  الإحتــال  جائحتــي  مواجهــة 
مخرجــات  عنــد  تقــف  لا  ومطالبنــا 
المؤتمــر بــل نتطلــع إلــى إســتمرار الحــوار 
الفاعــل مــع الحكومــة، ونتطلــع للعمــل 
ســوياً فــي تنفيــذ إســتراتيجية التشــغيل 

الوطنيــة خــال الســنوات القادمــة.

 د. نصري أبو جيش
وزير العمل

الحــوار أصبــح أكثــر أهميــة مــع مضاعفــة 
ومراكمــة الخســائر الإقتصاديــة وأضــرار 
ووجــود  والإجتماعيــة،  التحتيــة  البنيــة 
فجــوة عميقــة فــي منظومــة الحمايــة 
الحــوار  نواصــل  أن  علينــا  الاجتماعيــة، 
لقانــون عمــل عصــري، وقانــون نقابــي 
يُحقــق إســتقرار علاقــات العمــل، وفــي 
سياســات الأجــور، وتطويــر رؤيــة وطنيــة 
خاصــة تجــاه عمالنــا داخــل الخــط الأخضــر.

 فايز المطيري
مدير عام منظمة العمل العربية

ظــل  فــي  مهــم  الاجتماعــي  الحــوار 
التغطيــة  مظلــة  لتوســيع  الجائحــة، 
وطنــي،  اقتصــاد  وبنــاء  الاجتماعيــة، 
خاصــة فــي ظــل مــا تعانيــه فلســطين 
وإنخفــاض  الإســرائيلي  الاحتــال  مــن 
أن  نعتقــد  الخارجــي،  الدعــم  قيمــة 
إطــاق الاســتراتيجية الوطنية للتشــغيل 
سيســاهم فــي خفــض معــدلات البطالــة 

الأزمــات.. وتجــاوز  والفقــر 

 شاهر سعد
الأمين العام لإتحاد نقابات 

العمال
لا بــد مــن تفعيــل الحــوار لتعزيــز صمــود 
عمالنــا، ومحاربــة الفقــر والبطالــة مــن 
التشــغيل  إســتراتيجية  إطــاق  خــال 
ــى للأجــور،  ــادة الحــد الأدن ــة، وزي الوطني
والســامة  الصحــة  شــروط  وتطويــر 
النقابــي،  العمــل  وتنظيــم  المهنيــة، 
ولقانــون عمــل عصــري، ولضمــان حــق 

الصحيــة. الرعايــة  فــي  عمالنــا 

 جاي رايدر
مدير عام منظمة العمل الدولية

قطــاع  علــى  الجائحــة  آثــار  إنعكســت 
العمــل الفلســطيني، ارتفعــت البطالــة  
مــن  الأخيــر  الربــع  فــي   25% بمقــدار 
الاجتماعــي  الحــوار   .2020 العــام 
يســاهم فــي التعافــي مــن آثــار الجائحــة، 
وتأميــن  عادلــة،  أجــور  علــى  والحصــول 
ســبل  وفتــح  الاجتماعيــة،  الحمايــة 
الاســتثمار، لمواجهــة البطالــة والنهوض 

الفلســطيني. بالاقتصــاد 

نقاش حول تحديات سوق 
العمل والجائحة

المؤتمر الوطني الأول للحوار الإجتماعي يرسم خارطة الطريق

تـوافــق على الأولويـات.. 
وإطـلاق إستراتيجيــة التشغيل 

الوطنية
فــي حــوار تــوج جهــود ســابقة لكافــة الشــركاء 
ــات ســوق العمــل مــع إســتمرار  لمواجهــة تحدي
ظــل  وفــي  التدميريــة،  وسياســاته  الاحتــال 
جائحــة  مخاطــر  وتعاظــم  إســتنثائية  ظــروف 
كورونــا ومــا خلفتــه مــن آثــار خطيــرة، توافقــت 
والعمــال  )الحكومــة  الثلاثــة  الإنتــاج  أطــراف 
التحديــات  مواجهــة  علــى  العمــل(  وأصحــاب 
والتوافــق علــى الأولويــات للســنوات المقبلــة.

وعلــى مــدار يوميــن مــن النقاشــات الصريحــة، 
طريــق  خريطــة  علــى  الإنتــاج  أطــراف  تلاقــت 
ومواجهــة  العمــل  ســوق  إخــالات  لمعالجــة 
تحديــات مــا بعــد الجائحــة الصحيــة والاقتصاديــة 
والاجتماعيــة، وإعتمــاد نهــج الحــوار الإجتماعــي 
كأداة فعالــة فــي مواجهــة التحديــات والأزمــات 

وتعزيــز الصمــود.

مخرجات المؤتمر
• إطــاق الإســتراتيجية الوطنيــة للتشــغيل كإطــار للتمكيــن 	

ــز مشــاركة المــرأة  والشــباب. وتحســين فــرص التشــغيل وتعزي
• التوافق على رفع الحد الأدنى للأجور في فلسطين.	
• إطلاق حوار شامل لمراجعة قانون الضمان الاجتماعي.	
• التوافــق علــى أولويــات المرحلــة المقبلــة، وتشــكيل لجنــة 	

ثلاثيــة للمتابعــة ومــن اهمهــا:
قانــون العمــل الفلســطيني: مراجعــة قانــون العمــل --

آليــات  وتطويــر  وتعديــل   2000 لســنة  القلســطيني 
والتطبيــق. الرقابــة 

إقرار قانون لتنظيم العمل النقابي .--
اللائــق -- للعمــل  الثانــي  البرنامــج  وتقييــم  مراجعــة 

الدوليــة. العمــل  منظمــة  مــع  بالتعــاون 
لمعالجــة -- القطاعــي  الحــوار  لتعزيــز  آليــات  وضــع 

بجائحــة  المرتبطــة  العمــل  ســوق  فــي  الإخــالات 
كورونــا.

الخــط -- داخــل  العمالــة  لملــف  الوطنيــة  الرؤيــا  تبنــي 
العمــل. وزارة  مــن  المقتــرح  الأخضــر 

مأسســة الحــوار الاجتماعــي: للتأثيــر فــي السياســات --
الاقتصاديــة والاجتماعيــة والماليــة عبــر حــوار وطنــي 

شــامل.

مشروعاً مُدراً للدخل 
دعمها صندوق التشغيل، 

وأكثر من %52 منها 
خُصصت للنســـاء

في العام 
2020

من المجتمــع الفلسطيــني 
لا يحظــى بـــأي نــــوع 
من أنــــواع الحمايـــة 

الاجتماعـــية

المنشآت الإقتصـــاديـــة 
عملـــت بأقـــل مــن 

نصــف طاقتهــا في أول 
8 شهــــور

%50%73560

وزارة العمل
Ministry of Labor

بدعم من منظمة العمل الدولية



تأثيرات الجائحة تحت المجهر..
أثر الجائحة إقتصادياً وإجتماعياً.. 

فــي  الجائحــة  أثــر  علــى  الضــوء  المؤتمــر  فــي  الأولــى  الجلســة  أبــرزت  الأول،  اليــوم  فــي 
جوانبهــا الإقتصاديــة والإجتماعيــة، لتُرصــد د. عــا عــوض، رئيــس الجهــاز المركــزي للإحصــاء 

الفلســطيني، الأثــر الناجــم علــى اقتصــاد وســوق العمــل بعــرض شــامل لأبــرز المؤشــرات 
ــي، واقــع  ــة، د. أحمــد مجدلان ــة الإجتماعي ــر التنمي ــاول وزي مــن وحــي الجائحــة. فيمــا تن
المجلــس الاقتصــادي الاجتماعــي الفلســطيني. وإســتعرضت منــال فرحــان، وكيــل وزارة 
ــة،  ــار وأضــرار علــى المنشــآت الاقتصادي الاقتصــاد الوطنــي، مــا خلفتــه الجائحــة مــن آث
فيمــا قامــت وزيــرة شــؤون المــرأة، د. آمــال حمــد، بتقديــم تأثيــرات الجائحــة علــى المــرأة.

فــي الجلســة الثانيــة، كان التركيــز منصبــاً علــى بحــث دور الحــوار الإجتماعــي بإســتعراض 
الثلاثــي  والهيــكل  الإجتماعــي  الحــوار  وحــدة  مــن  متحدثــون  فتنــاول  عديــدة،  نمــاذج 

لمنظمــة العمــل الدوليــة علــى أهميــة الاعتمــاد علــى الحــوار الاجتماعــي لإيجــاد حلــول 
ولإعــادة البنــاء بشــكل أفضــل مــن واقــع الاتجاهــات والممارســات الجيــدة علــى المســتويين 

العالمــي والاقليمــي. كذلــك، إســتعرض متحدثــون فــي قســم السياســات القطاعيــة بمنظمــة 
العمــل الدوليــة، دور الحــوار الاجتماعــي القطاعــي أثنــاء الجائحة وما بعدها. وشــملت الجلســة مناقشــات 

وتعقيبــات مــن متحدثيــن مــن وزارة العمــل وممثليــن عــن العمــال وأصحــاب العمــل، قبــل أن يقــدم ممثلــو المجتمــع المدنــي 
عرضــاً تقديميــاً عــن فــرص عمــل الشــباب وتحــولات الوظائــف فــي ســوق العمــل.

أثر الجائحة على سوق العمل ومكوناته...
إفتتــح اليــوم الثانــي أعمالــه بعــرض تقديمــي لــوزارة العمــل فــي ثــاث محــاور، الأول قدمتــه 

الإدارة العامــه للسياســات رصــدت فيــه أثــر وبــاء كوفيــد-19 علــى ســوق العمــل فــي 
فلســطين وخطــة اســتجابة الطــوارئ، فيمــا إســتعرضت إدارة التشــغيل الخارجــي ضمــن 
المحــور الثانــي واقــع وتحديــات قطــاع العمالــة الفلســطينية داخــل الخــط الأخضــر، وفــي 
المحــور الثالــث ركــز الصنــدوق الفلســطيني للتشــغيل والحمايــة الاجتماعيــة علــى أهميــة 

خلــق فــرص عمــل وتمويــل مشــاريع تنمويــة.

إلــى ذلــك، قــدم ممثلــون عــن أصحــاب العمــل عرضــاً عــن تأثيــر أزمــة فيــروس كوفيــد- 19 
علــى الاقتصــاد بالتركيــز علــى هشاشــة الأعمــال وأزمــة الســيولة، كمــا إســتعرض ممثلــون 

عــن العمــال أثــر أزمــة كوفيــد- 19 علــى العمــال وتدهــور ظــروف العمــل. وفــي كل محــاور 
العــرض، تفاعلــت الأطــراف المشــاركة بالنقــاش فــي مجموعــات شــملت العمــال وأصحــاب 

العمــل والحكومــة ومداخــات مــن منظمــة العمــل الدوليــة وآخريــن.

إســتمرت مناقشــات اليــوم الثانــي فــي الجلســة الثالثــة بورقــة عمــل لمعهــد أبحــاث السياســات الاقتصاديــة 
الفلســطينية- مــاس بعنــوان: نحــو الإنطــاق لحمايــة إجتماعيــة شــاملة بمــا فيهــا الضمــان الإجتماعــي، ليختتــم اليــوم الثانــي 

ــة. بمداخــات ونقاشــات وتقديــم عــرض لمجمــل الملاحظــات و التوصيــات الختامي

جلسات ونقاشات جمعت 
أطراف الإنتاج الثلاثة )العمال 
وأصحاب العمـل والحكومـة( 
والهدف توحيد الجـهــود في 

مواجهـــة التحــديــات

المؤتمر شكل إستجابة 
للتحديات التــــي تـــواجــــه 

قـــطــــــاع العـــمـــل،  وخـــــاصـــة 
تحــــدي الجــــائحـة الــتــي زادت الوضع 

تعقيداً في الجوانب الاقتصادية 
والاجتماعية والصحية

إستراتيجية التشغيل الوطنية..

تمثــل الإســتراتيجية الوطنيــة للتشــغيل للأعــوام 2025/2021 
ــة فــي ســوق العمــل، فقــد  ــن الأطــراف الفاعل ــاً بي إطــاراً توافقي
ــى أســاس تشــخيص لواقــع ســوق العمــل والإنســجام  بُنيــت عل
مــع أولويــات الحكومــة. وهــي الإطــار الممكــن لتحســين فــرص 
حوكمــة  وتعزيــز  والشــباب،  المــرأة  مشــاركة  وزيــادة  التشــغيل 
ســوق العمــل، ومواءمــة منظومــة التعليــم والتعليــم العالــي مــع 
احتياجــات ســوق العمــل، وتعزيــز منعــة القطــاع الخــاص وقدرتــه 

علــى النمــو فــي الانتاجيــة، واســتحداث فــرص العمــل اللائــق. فــي 
الملخــص، تمثــل أرضيــة للعمــل المشــترك ورؤيــة موحــدة لمشــاريع 
لاحتياجــات  يســتجيب  بمــا  توجيههــا  واعــادة  التشــغيل  وبرامــج 
واصــاح  الســوق  وتحفيــز  التشــغيل  فــرص  وتعظيــم  الشــباب 
مكامــن الخلــل فــي جانبــي العــرض والطلــب. إضافــة إلــى دعمهــا 
المســتقل  الاقتصــاد  وبنــاء  الاحتــال  عــن  للانفــكاك  للتوجهــات 

ومقاطعــة بضائــع المســتوطنات وحمايــة المنتــج الوطنــي.

نسبة مشاركة 
القوى العاملة

مبــادرة للحــوار.. فــي الثالــث والرابــع مــن آذار 
الدكتــور  الــوزراء  رئيــس  دولــة  وبرعايــة   ،2021
اللــه،  رام  مدينــة  فــي  إلتئــم  إشــتية،  محمــد 
الإجتماعــي  للحــوار  الأول  الوطنــي  المؤتمــر 
العمــل”،  ســوق  تحديــات  “معالجــة  بعنــوان 
ــة ودعــم  ــة السياســات العمالي بتنظيــم مــن لجن
أطــراف  جمــع  الدوليــة  العمــل  منظمــة  مــن 
العمــل  منظمــة  ومشــاركة  الثلاثــة،  الإنتــاج 
فــي  والمحلييــن  الدولييــن  الشــركاء  و  العربيــة 

العمــل. قطــاع 

الأزمــات..  مواجهــة  فــي  فعالــة  أداة 
إنطــاق الحــوار فــي ظــروف معقــدة وإســتثنائية 
شــكل منصــة جمعــت أطــراف الإنتــاج و ذوي 
العلاقــة مــن أجــل مواجهــة التحديــات وإيجــاد 
والإســتراتيجيات  الخطــط  ووضــع  الحلــول 
العمــل  بقطــاع  المرتبطــة  الفعالــة  الوطنيــة 
والناجمــة عــن ممارســات الإحتــال وسياســاته 
لتدميــر الإقتصــاد الوطنــي، والتــي تتقاطــع مــع 
تحــد واجــه البشــرية تمثــل فــي جائحــة كورونــا، 
الناجمــة  التداعيــات  فــي  الحــوار  تطلــب  مــا 
إقتصاديــاً  الخطيــرة  وإفرازاتهــا  الجائحــة  عــن 

وإجتماعيــاً.

علــى طـاولــــة الحـــوار..
الحوار الإجتماعي كأداة فعالة في مواجهة 

الأزمات
تحديــات مــا قبــل الجائحــة ومــا بعدهــا وتأثيراتهــا علــى قطــاع العمــل 
تبــرز  الجائحــة..  تحديــات  فــي  الحــوار..  علــى طاولــة  نفســها  فرضــت 
آثارهــا الإقتصاديــة والإجتماعيــة والصحيــة، وكذلــك فــأن إســتمرار حالــة 
الطــوارىء وفــرض الإغلاقــات الشــاملة والجزئيــة علــى فتــرات زمنيــة 
فــي ســبيل محاصــرة الوبــاء أضعــف أو أدى لإغــاق الكثيــر مــن منشــآت 
العمــل خاصــة الصغيــرة ومتناهيــة الصغيــرة.. عــدا عــن إنضمــام فئــات 
كبيــرة إلــى صفــوف البطالــة وإضعــاف شــرائح إجتماعيــة واســعة، إلــى 

ــاب الأفــق لإنتهــاء الأزمــة وتراجــع حركــة التجــارة وغيرهــا. جانــب غي

فــي تحديــات مــا قبــل الجائحــة.. تبــرز الأزمــات السياســية والاقتصاديــة 
المتواصلــة وتأثيراتهــا علــى ســوق العمــل، وسياســات خنــق الإقتصــاد 
وتضييــق الحركــة، والتحكــم فــي المعابــر وحركــة الســلع والأفــراد، والتــي 
فــي  وسياســاته  الإقتصــاد  مفاصــل  علــى  الاحتــال  بســيطرة  ترتبــط 
الاســتيطان وضــم الأراضــي وإحتجــاز أمــوال المقاصــة، وتراجــع الدعــم 
الخارجــي وضعــف المــوارد الذاتيــة، ومــا ينجــم عنهــا مــن ضعــف القــدرة 

علــى توليــد فــرص العمــل.

أضــف لهــا مــا يعانيــه مــن ســوق العمــل مــن إخــالات بنيويــة، وتراجــع 
مؤشــرات العمــل اللائــق مــن حيــث الأجــور والمســاواة، وضعــف شــروط 
الســامه والصحــة المهنيــة، وغيــاب إطــار الحمايــة الإجتماعيــة، والحاجــة 
إلــى مراجعــة وإصــاح تشــريعات العمــل، وضعــف الإطــار للرقابــة علــى 

علاقــات العمــل الثنائيــة، وضعــف الإطــارات الفاعلــة لأطــراف الإنتــاج.

في العام 2020

نسبة البطالة بين 
المشاركين في 
القوى العاملة

نسبة تـــراجــــــع 
الاقتـصــــــاد 

الفلســطيـنــــــي
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